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Perfil

Senior Product Designer con foco en plataformas B2B y herramientas operativas. Diseño workflows complejos junto a producto y tecnología para hacer procesos críticos más eficientes, escalables y usables. Actualmente trabajo en soluciones de inspección y gestión de siniestros asistidas por IA.




Impacto

· Rediseño de un dashboard operativo para expertos, reduciendo el tiempo medio de revisión de siniestros de 7.8 a 5.2 minutos (�33%).
· Optimización del flujo de inspección guiado por IA, reduciendo el abandono del proceso en un 33%.
· Diseño de workflows asistidos por IA para simplificar procesos de inspección y revisión en aseguradoras.






Experiencia

Product Design Manager

Bdeo 2023 - Actualidad
--

Product Designer

Bdeo 2021 - 2023

Diseño plataformas operativas y workflows asistidos por IA para procesos de inspección y gestión de siniestros en aseguradoras. Trabajo junto a producto e ingeniería para simplificar operaciones complejas y convertirlas en herramientas escalables, eficientes y usables.






UX Architect | Product Designer


Orange 2019 - 2021
--

Product designer

Orange 2018 - 2019

Diseño de productos y servicios digitales para el ecosistema de Orange, colaborando con producto, negocio y tecnología en la definición de experiencias, arquitectura de información y mejora de flujos de adquisición y gestión de clientes.





Diseñador UX/ UI
Signomía 2016 - 2018

Diseño de experiencias digitales para marcas como Pandora, Lacoste o Hugo Boss en proyectos de web, plataformas y producto digital.



Freelance

2015 - Actualidad
Colaboro con startups y pequeños equipos en investigación, definición de producto, prototipado y diseño de experiencias digitales.



Educación
Liderazgo desde la estrategia de producto


Mr. Marcel 2026

DesignOps

Instituto Tramontana 2023

Gran curso de diseño de productos digitales


La Nave Nodriza 2019

Técnico en artes plásticas y diseño de Autoedición, Diseño Gráfico



Esc. de arte de Albacete 2008 - 2010


